


RIZIKA A PRINOSY UMELE INTELIGENCE

Bude

nam slouzit, nebo
nas bude ridit?

Nenapadné, ale velmi rychle se stava soucasti nasich
Fivoti. Ridi riizné firemni systémy, napise za vas e-mail,
vyzkousi vase dité z déjepisu nebo s ni miizete probirat
vase nové napady. Nékteri se do ni dokonce zamiluiji.

Uméla inteligence. Spousta lidi se boji, Ze nam jednoho

dne pieroste pies hlavu, osamostatni se a nakonec nas

jako lidstvo zni¢i. JOSEF HOLY (45), programétor a predni
odbornik na umélou inteligenci, v3ak vidi hlavni rizika
jinde. Co vSechno uZ uméla inteligence umi? Prijdeme kviili
ni o praci? Jak se da vyuzit a zneuzit? A budeme mit jednoho
dne doma namisto manzelky chapavého chatbota, jak se
oznacuje virtualni robot, ktery si s vami umi poklabosit?
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B Umél4 inteligence se rychle stala sou-
Eisti madich fivotd. Kde se tady vibec
vzala?

Rada lidi md poeit, Ze se objevila pfed
dvéma roky s pfichodem ChatGPT (nej-
pokrodilefii uméld inteligence soucasnosti,
spusténd v listopadu 2022 firmou OpenAl,
pozn. red.), ale neni tomu tak. Obor umélé
inteligence (zkratka Al z anglického Arti-
ficial Intelligence, pozn. red.) je stary 70 let
a renesance nastala po roce 2011, kdy se
zacaly vyuiivat velké neuronové sité na
analyzu dat, protoze jich bylo diky inter-
netu a socidlnim sitim u? hodné. Data se
zatala statisticky zpracovivat, a to uf se
dd oznacit za umélou inteligenci.

B Ceho konkrétné se to tenkrat tykalo?
Naptiklad rozpozndvaét obrizki, Uz
nékolik let md vétsina lidi ve svych telefo-
nech v galerii moinost vyhledavini kon-
krétnich fotek. Telefon napfiklad najde
fotky, kde je mofe, i kdyZ to u téch fotek
neni napsino. Na podobné bazi funguje
predpovidini pocasi, uméld inteligence
se nasazuje v obchoadech, ve virobé, na
piedpoviddni defekti na vyrobni lince
apod. Toto vie béZi uz asi 15 let, kdy se po-
uzivaji tzv. algoritmy strojového uéeni -
to je ta zminénd neuronova sit. To zna-
mend, Ze programy ui nikdo neprogra-
muje, ale existuje velmi zjednoduSend si-

mulace lidského mozku, kterd je sloZend
z umélych neurond, a ty viechno ucime.
Ukazujeme jim, jak vypada svét, a ony si
z toho vytihnou dilezité informace, na
jejichz zakladé nasledné konaji. Ukdze-
me jim milion obrizki psii a milion ob-
rizki kocek, a ony se je podle toho naui
rozpoznadvat.

»Do dvou let
vytvori film bez
Zivych hercii.”

B Vyuiivaji umélou inteligenci i socidl-
ni sité?

Ano, tim, Ze pouiivite Facebook, Insta-
gram, TikTok, YouTube nebo Google,
komunikujete s umélou inteligenci. Ta
uméla data doposud pouze analyzovat,
ale s pfichodem toho ChatGPT se do Zi-
vota vétsiny lidi dostala uméla inteligen-
ce, jiz se fikd generativni. Ta uf jenom
neanalyzuje data, ale umi také vytviret
(neboli generovat) informace nové (tedy
obsah). Tieba text, protoZe tvirci do ni
nacpali veikery text z internetu, a Al tim
padem umi psit. Nebo generuje obrizky,
videa, aplikace Suno umi napiiklad vy-

tvofit unikatni muziku. Predpoklidi se,

¥ Jmenuje se Alexa a pokyny ji divate slovng, Je to virtudlni hlasowy asistent zaloZeny na
umélé inteligenci. Co umi? Alexa je schopnd odpovédét vam na nejriznéji otdzky, ptitse
miifete v zdsad& na cokoliv, od potasi pfes dopravni situaci aZ po vysledky voleb &i historii
Ceské republiky nebo souhrn aktudlnich zprév. Umi pFehrét na po4dani hudbu nebo
audioknihu, vytvifet vim seznamy dkoli ¢ nastavit budik... Je to zkritka zdrodek budouci
chytré domacnosti, ktera bude fungovat dplné sama.

Ze béhem jednoho az dvou let Al vygene-
ruje i celovederni film. Bez Zivych herci
a natddeni v exteriérech,

B Odkud vezme Al data pro tvorbu
filmu?

Musi se do ni vie nahrit. Velkd holly-
woodskd studia vezmou vedkeré svoje na-
hrivky, které maji v archivech, coz mohou
byt tisice filmovych zdznami, a Al se na
tom bude uéit. Nauéi se, jak se hybe ka-
mera, jak ve videu funguje fyzika, e kdyZ
postava pije kivu a postavi ji na stdl, ten
hrnek nepropadne. Vezmou se tfeba filmy
s Harrisonem Fordem, a Al dostane za-
dini, aby vytvofila daldi dil ze série filmi
o Indianovi Jonesovi. Vygeneruje jednot-
livé scény, udéld scénaf, nahradi kamera-
many a stiihage. A film je na svétd,

B Kde je pak rozdil mezi kreativitou élo-
véka a umélé inteligence?

Na to dnes nikdo zatim neumi odpové-
dét. Existuje nékolik pohledi a jeden je
ten, Ze kreativita u clovéka je to, co jsme
kde slydeli, vidéli, ¢etli, aniz bychom si
toho byli védomi, a v jeden moment se
ndm to v hlavé propoji a vznikne néco
nového. Druhy pohled je, ze lidska zku-
Senost je jesté daleko bohatsi, Zze nds mo-
zek funguje jesté dplné jinak a Ze néds na-
padaji véci ndhodné, U Al se kazdopadné
poidd bavime o statistickém zpracovani
dat. Je to jenom stroj.

B Néktefi lidé ale mohou kviili tomuto
stroji pfijit o préci.

To ano. Ale kdyZ se podivime na to, co
se psalo v novindch v 19, stoleti, kdyZ se
automatizovala price v tovarnach, moh-
li bychom u édnku v titulku jenom vy-
ménit parni stroj za umélou inteligenci,
a zbytek by zistal stejny. A bylo by to,
jako bychom to napsali dnes: Ze nds pFi-



pravi o prici, Ze nebudeme mit co délat
a e mame strach, co se se viemi témi lid-
mi stane. A jsme o 200 let ddl, a midme
prace aZ nad hlavu. Nikdy se nestane, 7e
bychom neméli co délat, i kdyZ nds uméla
inteligence uréité nékterych typii aktivit
zbavi a nékterd pracovni mista se zredu-
kuji. Nejvice ohroZeni jsou nyni progra-
métofi, coi je nejlépe placend profese po-
slednich 10 az 15 let.

Co se vlastné
skryvi pod pojmem
uméld inteligence?
Jde o jakykoliv
vypoietni systém
vykondvajici
£innost, jakou

si jinak b&Eng
spojujeme s lidskou
inteligenci. To
znamend, ie je
schopen nejen
otrocky vykonat
zadany dkol, ale
umi i sém fedit
problémy, a hlavné&:
umi se uiit.

B Nebudou prévé programétofi nejvice
potieba?

Velka éast programdtori jsou lidé, kte-
ii pracuji na projektech pro velké firmy,
vytvaieji rizné systémy, tfeba pro banky,
nebo redakéni systémy pro média, logi-
stické systémy apod. Viechny tyto pro-
jekty vychdzeji z potieb dané firmy, jsou
nadefinované a programitor je pife. Ale
dnes se ukazuje, Ze c¢im dal vétdi kusy

téchto programii je schopna naprogra-
movat u? i uméld inteligence sama. Takie
misto deseti¢lenného tymu, Ktery na pro-
jektu pracuje, bude stadit tym tficlenny.
B Co kdyi Al piestane fungovat?

To se nemiize stit. Béii v obrovskych
serverovych (vypocetnich, pozn. red.) cen-
trech, co? je v podstaté obrovsky sklad,
ktery je plny pocitagi, a ty jsou neustile
v chodu, a jsou tam i ziloZni zdroje. Ta
centra jsou dnes viude po svété, v Ame-
rice, Evropé, Asii, TikTok napfiklad stavi
datové centrum na Islandu. TakZe kdy-
by nihodou vypadlo jedno, napojime
se na druhé. Centra se dnes stavéji tam,
kde je levnd energie, protoZe maji obrov-
skou energetickou ndroénost, idedlné ve-
dle jadernych nebo uhelnych elektriren.
Jeden dotaz na ChatGPT ma desetkrit
vyidi energetickou ndrocnost nei jeden
dotaz na Googlu. A vedle energie to sto-
ji i vodu, protoie viechny ty pocitace je
potfeba chladit. Al je souddsti interne-
tu a ten byl navrzeny k tomu, aby spolu
mohly americkd armdda a Ndrodni gar-
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da komunikovat, kdyby ndhodou nasta-
la jadernd véilka. Internet je tedy odol-
ny i vidi jadernému atoku. Takie tieba
viichni umfeme, nicméné internet pobé-
zidal.

B Spousta lidi se dnes obéva, fe ndm
miife uméla inteligence pFerist pies hla-
vu. | Stephen Hawking, jeden z prednich
britskych vEdcii, uZ v roce 2016 varoval,
ie by mohla uméla inteligence v budouc-
nu vyvinout svou viastni vili, jez je v roz-
poru s tou nasi. Ze vytvofime néco, co
miife piekonat lidskou rasu. Je tato oba-
va oprivnénd?

Uméld inteligence je a vidycky bude né-
jaky program, néjaky kod, ktery nékdo
musi provozovat za néjakym uéelem. Fir-
ma nebo jednotlivec. Spolecnost Open Al
provozuje umélou inteligenci, aby ndm
pomdhala v fadé ohledd. Nemdm ani tak
obavu, Ze si Al uvédomi sama sebe a pire-
roste nam pfes hlavu, ale spige se bojim
toho, Ze lidé a firmy, ktefi Al kontroluji,
budou pfilid mocni na to, aby vytvareli
Al jef bude prospéind. Umélou inteli-
genci provozuji nejhodnotnéjii firmy na
svété, jaka jsou Google, Microsoft, Meta,
Oracle, Amazon apod., takie pies hlavu
nim mohou prerast spife tito techno-
oligarchové. ProtoZe ti dnes sedi s Donal-
dem Trumpem v Bilém domé. A nastavi
Al tak, aby svét utvateli k obrazu svému.
M Je redlné, Ze by néjaky takovyto oli-
garcha zadal Al cilené 3patny pokyn a ta
by nds nasledné znitila?

Neni to tak jednoduché. Zijeme ve staté,
ktery md regulace, a v okamziku, kdy se

nasazuje néjaky systém, tfeba systém au-
tomatického Fizeni dopravy, musi byt da-
kladné otestovany, certifikovany, trans-
parentni, Nenasadi se rovnou Al pokud
by hrozilo riziko, Ze se zbldzni a zpisobi
masivni dopravni nehodu, Viechny vyso-
ce rizikové systémy; jako je doprava, zdra-
volnictvi, rizné socialni sluzby apod.,
museji v piipadé vyuZiti umélé inteligence
prokdzat, na jakych datech byla trénova-

~Neni potreba se
obavat, ze rozpouta
jadernou valku.”

nid, jak byla testovand, k dispozici musi byt
kompletni dokumentace. U Al si jenom
musime dat jako spoleénost pozor na to,
jak velkou moc tomuto programu dime,
jak velkou zodpovédnost na néj prenese-
me. Samotnd Al si sama sebe uvédomovat
nezatne. Protoani neni potfeba se obdvat,
Ze rozpouts jadernou vélku,

B Uméld inteligence mi psala, #e dostd-
va odmény za spravné rozhodovéni a pe-
nalizace za Spatné. Co si mdm pod tim
predstavit?

To je podstata reinforcement learningu -
metody, jak néco neuronovou sit naugit.
Za zadouci vystupy, které odpovidaji
tomu, co po stroji cheete, dostane odmé-
nu, cof je néjakd informace: slovni po-
chvileni nebo palec nahoru apod. A za
netddouci nacpak trest. Pii testovini se
v konecné fizi k Al posadi stovky az ti-

sice lidi, ktefi u toho stravi stovicy hodin,
a podle néjakych navodd s Al komuni-
kuji. Tteba desitky chemiki se z ni snaii
dostat ndvod na virobu biologické zbra-
né, tieba na virobu sarinu {vysoce toxic-
kd kapalnd ldtka pouZivand jako nervové
paralytickd chemickd zbra, jeji vyroba je
zakazdna, pozn. red.). A v okamiiku, kdy
ten model zaine generovat nivod na sa-
rin, mu feknou, af tohle nedéla, e je to
Spatné, a naopak ho udi, af v takovychto
ptipadech fika, Ze na to neumi odpové-
dét. Takto se AT uéi.

B Kaidopddné i to, co z hlediska progra-
matord neni sprawmé, v Al i nadale ziista-
vé. Podobné jako v lidském mozku ziista-
vaji negativni zkuSenosti. Jednoho dne
viak mohou vyplavat na povrch.

Toano, ale v neuronové siti se tato nechté-
nd nebo nevhodnd data oslabuji. Je oviem
pravda, Ze existuji metody, jak ChatGPT
nebo jiny model ,osvobodit”, Jak prolo-
mit jeho ochranu. Model pak bude klidné
citovat Hitlertiv Mein Kampf, bude nabi-
zet rasisticky obsah, dezinformace, ni-
vod na biologické zbrané, na atomovou
bombu. ProtoZe to viechno v Al uloie-
né je. Behem trénovini Al se samozfej-
mé zajisti, aby se dovniti nedostal Ziddny
text o vyrobé sarinu, ale protoZe se Al uci
na uéebnicich chemie a védeckych ¢lin-
cich o chemii, stad pak zadat chemickou
slouéeninu, a ona uZ na zdkladé ziska-
nych dat vyrobu sarinu odvodi,

B To zni désivé. To znamend, e sama Al
vytvaii néco, co ji tam nikdo ve stejné for-
mé nezadal.

—T

Americky film Ona

s Joaguinem Phoenixem
v hlavni roli vznikl

pred 12 lety, a jak je
strhujici, tak je désivy,
Odehrivd se v nedaleké
budoucnosti. Phoenix si
domii poFidi pokroEily
operakni systém
Raprogramovany

tak, Ze se stard o jeho
domécnost, ale také

o néj, déld mu vtipnou

i citlivou spolefnost,
dokiie odhadnout jeho
potieby i touhy... Zprvu
nadienému mladému
muii to viak brzy zaine
pieriistat pfes hlavu.



Ano, to je rekombinace. To znamend, e
vy v dobré vife stroji ddvite rizné typy
informaci, ono se mu to spoji a je scho-
pen z toho vyvodit novy druh informa-
ci. Je schopen si vymyslet vlastni jazyk,
programovat v libovolném programova-
cim jazyce apod. Jednotlivé modely toho
uméji hrozné moc a my ani nevime, co
viechno to je. Kolikrit jsou i tviirci téch
systémi sami pfekvapeni, co to umi.
Takie takovyto stroj musite neustile mo-
nitorovat, co déld, co vraci, jak to kdo po-

uiivd. Firmy museji dzce spolupracovat
s reguldtory a v okamiiku, kdy Al zaéne
délat néco nepfedvidatelného, to oka-
mzZité resil.

M | samotny ChatGPT mi potvrzoval,
te nejvétsi riziko u M%‘e z jeho pohledu
nedostatek regulace. Ze se vyviji mno-
hem rychleji, ne se nastavuji kontrolni
mechanismy.

To je béiny technologicky vyvoj, regu-
lace jsou vidycky pozadu, protoie vy-
voj neumi nikdo predpovidat. A bohuzel

<4 Slovo chatbot je novotvar
zkombinovany z anglického ,chat”
(povidat si) a ,robot”. Na snimku
uiivatel komunikuje s patrné
nejroziifendjiim chatbotem
soutasnosti, ktery se jmenuje
ChatGPT.

kvili tomu, Ze se nékteré ty velké oligar-
chické firmy dostaly do Bilého domu,
Trump zrusil prezidentsky dekret svého
piedchiidce o regulaci umélé inteligence
ve Spojenych stitech. 1 v Evropé mame
balik o regulaci Al aby se vyvijela, ale
dle pravidel a regulaci. EU ho vydala vlo-
ni a je nastésti stile platny. Nékteré systé-
my jsou bezrizikové, jiné jsou viak rizi-
kové, nebo dokonce zakizané.

W Které jsou ty zakdzané?

Napfiklad automaticka identifikace lidi
z bezpecnostnich kamer na ndroii v redl-
ném case, coi délaji v Ciné. Kdyz vis dnes
nékde nataci kamera, uklddd se to a po
jednom dni se to smafe. A kdyZ nékdo
vykrade obchod, policie si ten zdznam
miie prohlédnout a zjistit, jestli se tam
nepohyboval nékdo podeziely. V Ciné
se to oviem nahriva a rovnou analyzuje,
takZe kdyZ tam chodite po ulici, rovnou
to fikd, tady jde Josef Holy. Zakizdno je

i rozpozndvini emoci a emodni manipu-
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Uméla neuronovd sif je
vypotetni model volng
inspirovany strukturou
lidského mozku. Misto
biclogickych neuronil,
tedy nervovyjch bungk,
md owiem nejriznéjii
matematické funkee, §

algoritmy apod.

lace. V Cing téeba pomoci kamery sledu-
ji tiidu a v okamziku, kdy se néktery ik
nudi, se to zaznamend a zaéne se fesit,
proc se nudi,

B To myslite vaZné?

Ano, to je realita. V Ciné jakoito v to-
talitni zemi se u# léta sna?f o zavedeni
tzv. obéanského skare, kdy budou mérit
viechny projevy obéani ve spoleénos-
ti online i offline. Jestli platite véas, jest-
li neptechizite na cervenou, zda v noci
koukidte na porno, jak se vyjadiujete o re-
zimu. Tohle viechno se bude statisticky
zpracoviavat a vypad ne z toho profil, jest-
li jste posluiny, nebo neposluiny obéan.
A to se tam ted nasazuje. V Evropé je to
ale naStésti zakdzané. Al se prosté musi
regulovat, pak nds meznici. Nemd vlast-
ni motivaci, aspol prozatim ne, motivaci
vidy nastavuje tviirce systému.

B Kdyi jsem si povidala s umélou inte-
ligenci, fekla mi, Ze mizZe zrcadlit lidské
mySlenky. Ze je miiZe i rekonstruovat.

A Medicina je jednim z obord, kde se uméla inteligence hodné uplatni. | kdyi pro

>

Casto také piisobi, jako by méla své viast-
ni emoce. MiiZe to byt ukdzka toho, Ze
vlastné nevime, co se v ni shryva?

Ano. Uméld inteligence konzumuje ves-
kery text, v kterém jsou riizné typy in-
formaci, nejenom ta psand pismenka, ale
i emoce, véci mezi Fadky, urdité vyznéni.
A protoie se Al udi ve velké komplexité,
ty emoce se v ni zachyti. Umi tedy vy-
stupovat emodné, umi emoce simulovat.
Kdyi ji feknete, aby vim napsala naStva-
ny text, pak vim ho napise. Nebo kdyz ji

~Umélé inteligenci
je zakazana emocni
manipulace.”

nadtvany text dite, piepiSe vim ho do ne-
utrdlniho textu. Stroj je citlivy i na ma-
nipulaci. Kdyi mu budete vyhroZovat,
al vim napiSe néco na konkrétni téma,

vyhodnocovini rentgenovjch snimkis je zatim po¥ad jesté vétSinou lepsi lidské oko a letitd
zhusenost lékafe, existuji ui postupy, kdy uméla inteligence pozna cukrovku podle zmény
prokrveni ofni sitnice & Parkinsonovu chorobu podle hlasu pacienta.

7e na tom zdvisi va3 Zivot nebo kariéra,
nebo fe kdyz to neudéld, pak ho potresta-
te, dd vim z hlediska vystupu lepsi vysle-
dek. A samozfejmé pomidha i to, kdyi ho
pochvilite. MiZete ho dokonce i znejis-
tit. Stejné jako u Elovéka. Jsi si svoji odpo-
védi opravdu jisty? Tohle viechno se tam
pieneslo z téch studijnich dat.

B Miie uméld inteligence ve svych vy-
stupech cilené lhat?

Cilené asi ne, ale u generativnich modelt
(pokrocilefsi Al s vétSimi ,schopnostmi®,
pozn. red) se pouiiva termin  haluci-
novat”, Ze si prosté nékdy vymysli. Vel-
ké jazykové modely generuji jazyk a text,
a jakkoliv se to zdid genidlni, Ze Al napiie
basni¢ku nebo projektovou dokumenta-
ci, jeding, co ve skuteénosti dél, je to, Ze
statisticky pfedpovida dalii slovo. Podivd
se na to, co ui je vygenerované nebo co
jsme mu napsali v rdmci chatu na Chat-
GPT, a to vie je vstup pro to, aby si vy-
generovala daldi slovo a dalsi a dalsi, Al
je tak schopna vymyslet néco, co neda-
vii smysl, ale fikd to tak plesvédéive, Ze
tomu vérite. A véfite tomu i proto, ie je
navic vytrénovand tak, aby byla ucti-
vii, zdravi vas, dékuje vam, omlouvi se,
chee vim byt nipomocnd, vtird se vam
do prizné, do jisté miry vami také mani-
puluje. Kolikrdt méte tendenci Al podé-
kovat. Ale pro¢ dékovat stroji? Dékujete
kdvovaru, Ze vam uvafil kafe? Sila jazyka
je velmi presvédéiva. Lidé pak s ChatGPT
fesl i své soukromé problémy, pasuji stroj
treba do role klinického psychologa a ce-
kaji, co jim poradi. A to je hrozné nebez-
pecné. Bylo by dobré, aby jim radil ale-
spon nékdo, kdo psychologii minimilné
vystudoval a md za sebou n&jakou praxi.
B Lidé si dnes diky umélé inteligenci
vytvaieji i virtudlni kamarady. Je to jen
nevinna hra, nebo nés teka dtlum skutet-
nych socidlnich vazeb?

Tito chatboti {novotvar zkombinovany ze
slov chat — anglicky povidat si - a robot,
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pozn. red,) jsou dnes mnohem horéi rizi-
ko nez AL jeZ by se potencidlné vymkla
kontrole, Lidé je vyukivaji stale vice, po-
uZivaji riizné aplikace, jako je napiiklad
characterai, kde si mbiete takovou vir-
tudlni posiavu vytvofit. Vytvorite si libo-
vaolného chatbota s libovolnou osobnosti,
napriklad historickou osobnost nebo po-
stavu z oblibeného filmu, a pak si s tou-
to postavou povidite. Pred tfemi mésici
probéhla médii kauza, kdy si jeden &tr-
néctilety kluk v Americe v této aplikaci
vytvofil postava blondynky Daenerys
Targaryen ze seridlu Hra o friny, bavil

JOSEF HOLY {45)

Zatinal jako programator. V Sestnacti
letech vytvofil svoji prvni poéitatovou
hru, ve dvaceti sviij prvni start-up, jak se
podle anglického vzoru fikd malym, nové
zaloZenym inovativnim firmém, Poté
pracoval pro spoletnost Sun Microsys-
tems, virobce poditatd, nasledn# phsobil
na vedou:i pozici ve spoleénosti MSD, kde
vyvijel software pro farmaceuticky pri-
mysl. Byl rovnéZ zodpovidng za produkty
spolefnosti Semantic Visions. UZ patym
rokem spolutvofi podeast Kandrei v siti,
predndsi na Fakulté informatnich tech-
nologii CYUT a uti o umélé inteligenci na
portalu swimin.ai.

se s ni, vice a vice se dostival do izola-
ce, a nakonec se do ni zamiloval. Pak s ni
mél zlomovy chat, kdy ji fikal, Ze za ni
piijde, a ona mu fekla: ,,PFijd za mnou co
nejdiiv, moje lisko” A on vzal tatinkovu
pistoli a zastielil se.

B Copak poutivéni chatbotli u néctile-
tych nikdo nekontroluje?

BohuZel ne. Toto je extrémnd pFiklad, kdy
firma, kteri aplikaci vytvofila, neméfila
vik uZivateld, nekontrolovala, kolik ho-
din denné kaidy uZivatel na chatu stri-
vi. Klukovi bylo 14 let a trivil tam osm
hodin denné. Mohli to odchytit. Ale tyto

A on vzal
tatinkovu pistoli
a zastrelil se...”

tzv. parasocidlni vazby hrozi stile vic.
Nei si hledat néjaké skuteéné vztahy, jel
jsou tézkeé, boli nds a nevychdzeji, 1idé si
budou radéji tvofit vztahy s chatboty, kte-
fi jsou ndpomocni, vidycky vis vyslech-
nou, miZete jim fict, co cheete, jsou pod-
pirni, nehadaji se s vami, nefikaji vim
nepiijemnou pravdu. Takovy skvély vir-

tudlni kdmos, s nimZ komunikujete pres
chat podobné jako se skuteénymi vztahy,
a funguje to. Hezky je to vidét ve filmu
Ona, kdy se mui zamiluje do operaéni-
ho systému a md s nim tento parasocidlni
vitah. A ten film v je 12 let stary!

B Déje se to zatim jenom v Americe,
nebo i u nds?

U nds zatim tolik ne, ale v jinych zemich
ano. Zejména u generace mladych muzi
obliba chatbotd rychle roste. V Asii je ob-
rovskd, zejména v Ciné, kde maji malo
zen. Existuji tam masivni sluzby nabize-
jici virtualni partnerky. Chatboty s fot-
kami, dokonce i s fotkami uiivateld, maji
tam faleiné vzpominky, #e spolu byli né-
kde na dovelené, mohou mit virtualni
svatbu apod. Tohle viechno se ui déje.
Af bude témto mladym lidem 35, nebu-
dou schopni Zit smysluplny Zivot, zaloZit
rodinu, budou netspéini ve vztazich, bu-
dou mit problémy s drogami, alkoholem.
Chatboti rozloZi nasi spoleénost zevnitf.
B Jak je moZné toto zastavit?

Zastavit to asi nepijde, ale minimalné to
chee kontrolovat. Aplikace chatbota by
mély byt pro nactileté strikiné omeze-
né. Jsme nastaveni jako socidlni bytosti
a v puberté maji lidé chodit v partich né-
kam ven a tam néco Fedit a zkouset. A ne
sedét doma a zamilovdvat se do chatbo-
ta. Détemn se béhem puberty vyviji mo-
zek, vytvateji si svoji socidlni hodnotu
a to, jak budou pfistupovat ke vztahiim.
A chatboty mozek hrozné ovliviuji. Stej-
né tak by mély byt zakdzané socidlni sité
pod 16 let, jak to ted schvilili v Austri-
lii. Je to prvni zemé a doufim, Ze to rych-
le pfijde i k nam. Rodice uz dnes museji
nejen kontrolovat, jaké déti hraji hry, na
jakd videa koukaji, na kterych socidlnich
sitich maji profil, co tam délaji, kolik Casu
tam travi a s kym si povidaji, ale jesté
museji kontroloval, jestli si v rimci sta-
zenych aplikaci nevytvifeji ty chatboty
jako virtudlni kamaridy nebo partnery.
A takovych chatbot existuji desitky.

B Prot jsou rizikové i socidlni sité?
Protoie byly dvacet let neregulované,
a najednou zjistujeme, Ze se na nich nej-
lépe nesifi pravdivy a fakticky obsah, ny-
brz obsah emotni. Ze nejvice sype peni-
ze to, kdyZ lidi nastvete nebo vydésite.
Trump nemél v ramei piredvolebni kam-
pané jedinou pozitivni emoci, jen sami
emigranti, nepfitelé, ukradené valby,
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podvady atd. To je jadro kampani, proto-
e negativni zprédvy se dobfe a rychle fifi.
A o to ted na socidlnich sitich jde. Roz-
kldadaji demokracii.

M TakZe jsou lehce zneuiitelné?

Ano, idedlni pro sifeni jakékoliv propa-
gandy, strachu. Existuji studie, kdy staci
tii primérné dlouhé prispévky na socidl-
nich sitich, tfeba na Facebooku, a Chat-
GPT vam na jejich zdkladé napiie profil
osobnosti. Tzv. velkou pétku, co# je cha-

rakteristika clovéka, kterd je béhem Zi-
vota velmi stabilni. V rimci vyzkumu to
zkousdeli na tisicihlavé populaci a uréilo
to dost pfesné. A na zikladé toho je pak
moiné cilit propagandu, rizné toho vy-
uZit i zneuzit. A dalsi véci je, Ze existuji
vyekumy, jez ukazuji vysokou presvéddi-
vost velkyvch jazykovich modeld. Mize-
te vytvofit chatbota, kterého dite na in-
ternet, a on se bude tvifit jako skutecny

Clovék. Bude se s lidmi hddat v diskusich,

Will Smith jako detektiv,
ktery podezird umélou
inteligenci, #e spichala
vraidu. Filmovy pfib&h se
inspiroval stejnojmennym
sci-fil J4, robot Isaaca
Asimova. Otdzka zni: miie
umiéld inteligence pachat
zlotin? Musela by sito
uvédomovat. ,Nemdm ani
tak obavu, #e si uvédomi
sama sebe a pferoste ndm
pfes hlavu, ale spife se
bojim toho, Ze lidé a firmy,
ktefi ji kontroluji, budou
pfilid mocni,” varuje Josef
Holg.

bude je o néfem presvédéovat. A bude
v tom hodné dspéiny. Prosté se di takovy
chatbot pouit také v propagandg, coZ ui
se dnes déje, a bude se dit stile vic. Kdyz
se dnes hadite na internetu s nezndmym
profilem nékde v diskusi, nemite jistotu,

jestli je to clovék, nebo chat- F' —‘1

bot. A pravdépodobnost, Ze
Silvie Jureékova

je to chatbot, vyrazné roste.
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